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REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE ATENCION A LAS PERSONAS
MAYORES EN LA RESIDENCIA MUNICIPAL DE MARTIN DE YELTES®

TITULO L. DisPOSICIONES GENERALES

Capitulo Primero.- OBJETO DEL SERVICIO.

Articulo 1. Objeto.

1.

El Tlmo. Ayuntamiento de Martin de Yeltes crea y presta indirectamente, bajo la
modalidad de concesion de Servicio Piblico, ¢l de Atencién a Personas Mayores en el
centro denominado RESIDENCIA MUNICIPAL DE MAYORES DE MARTIN DE YELTES.

La gestion del servicio publico se organizara con unidad e independencia funcional. A tal
efecto resultan establecidos a favor del mismo los medios, instalaciones e infraestructura
necesarios para el cumplimiento de esta exigencia legal.

Para la prestacion del servicio el Ayuntamiento pone a disposicién del concesionario del
servicio el edificio situado en la calle Barrio San Antonio, 69, y el equipamiento cuyo
inventario aparece como anexo al correspondiente contrato de gestion del servicio.

Articulo 2. Definicién de la actividad

1.

La actividad objeto del servicio es la gestion del Centro de Atencién a Personas Mayores,
que estard integrado por la Unidad Residencial.

El Centro ubicado tendrd por objeto atender 28 plazas residenciales PDD, para personas
mayores que precisen de asistencia coritinuada en la realizacién de las actividades de la
vida diaria, por sus circunstancias personales, familiares y sociales.

Los servicios que integran la actividad seran prestados con cardcter preferente a los
residentes permanentes en el Centro, sin perjuicio del posible establecimiento de servicios
a personas no residentes, en los términos y condiciones que en su caso autorice la
Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Leon.

* De acuerdo con la Disposicion Final Primera de este Reglamento, a los efectos prevenidos por el apartado 10
del articulo 9.1 del Decreto 14/2001, de 18 de enero, tienen la consideracién de Reglamento de Régimen Interior
las normas siguientes:

El capitulo tercero del Titulo I, intitulade Organizacién y Régimen Juridico,
itulo I, Los residentes, y
itulo IV, Régimen Interior.
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Articulo 3. Descripcion de las instalaciones

El Centro para Personas Mayores se encuentra ubicado en calle Barrio San Antonio, 69, en el
edificio ejecutado de acuerdo con el Proyecto redactado por el arquitecto don Francisco Lopez
— Cordén San Segundo de fecha agosto de 2001, en el que figura en el Plano “2-A
SUPERFICIES Y COTAS PLANTA DISTRIBUIDORA”, que igualmente figura como anexo al
contrato, y tiene capacidad para 28 plazas residenciales PDD.

Capitulo Segundo.- DOTACION DE MEDIOS PERSONALES

Articulo 4. Plantilla minima.

1. A fin de cubrir adecuadamente las necesidades de atencion de las plazas residenciales y de
las de estancia diurna, el concesionario debera formalizar su compromiso de que la
plantilla del Centro contara con el personal técnico que resulte de lo previsto en el Decreto
14/2001, de 18 de enero, regulador de las condiciones y requisitos para la autorizacién yel
funcionamiento de los Centros de caracter social para personas mayores, en funcién de la
capacidad total del Centro.

2. Para la determinacion del personal de atencién directa se tendré en cuenta, ademas de la
ocupacion real, las circunstancias indicadoras del grado de dependencia de los usuarios,
garantizandose en todo caso la adecuada atencion a los mismos.

3. El Centro se dotard de personal de servicios generales en niimero y con cualificacion
adecuadas para su buen funcionamiento.

4. La plantilla de referencia podra variar en funcién de los servicios que se contraten al
exterior y de la organizacién de la residencia, garantizando en todo caso, la presencia
minima del personal de atencion directa que establece el Decreto 14/2001, de 18 de enero.,
o la que en el futuro pudiera establecerse.

5. El personal deberd contar con la titulacién académica y profesional adecuada a la
naturaleza de sus funciones, segiin las normas vigentes.

Articulo 5. Obligaciones del contratista respecto del personal.
1. El personal para la atencién a los residentes sera contratado por la empresa adjudicataria.

2. Seré de exclusiva cuenta de la empresa concesionario el pago del salario del personal que
emplee para la realizacion del servicio objeto del contrato, asi como las cotizaciones a la
Seguridad Social y demds obligaciones impuestas por las disposiciones vigentes.

T AMIEA . .
QA koL SEeRi{icamente, el contratista queda obligado a que todo el personal que contrate para la
prestaciyn del servicio esté dado de alta en el Régimen correspondiente de la Seguridad
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Social, obligandose a cﬁmplir con dicho personal toda la legislacion laboral vigente, dsi

como en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, Seguridad e Higiene en el Trabajo y

aquella que en lo sucesivo le sea de aplicacién.

4. En caso de ausencias de los trabajadores por enfermedad, sanciones de la empresa, bajas,
vacaciones reglamentarias y otras causas andlogas, la plantilla del personal deberd ser
cubierta a costa del concesionario, de forma que se mantenga permanentemente el numero
de trabajadores en presencia fisica expresados en la oferta de la plantilla.

5. En ningin caso el Ayuntamiento resultara responsable de las obligaciones del contratista
con sus trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean consecuencia
directa o indirecta del incumplimiento o interpretacién del contrato establecido.

Capitulo Tercero.- ORGANIZACION Y REGIMEN JURIDICO
Seecion 1. Organizacion.

Articulo 6. Organos de gobierno v administracion.

Son organos de gobierno y administracién los siguientes:
a) La Direccion,
b) La Comision de Seguimiento, y
¢) La Junta de Representacién.

Articulo 7. La Direccion. : .

La Direccién es el representante legal de la Residencia, y estd encargada de planificar,
coordinar y dirigir la actividad que en ella se lleve a cabo, correspondiéndole a tal efecto todas
las facultades y tareas de gobierno y administracion internos de aquélla, en los términos
dispuestos por la normativa de aplicacion. :

Articulo 8. La Comision de Seguimiento.

1. La Comisién de Seguimiento es el érgano encargado de supervisar el funcionamiento de la
Residencia, para lo cual podré elevar sugerencias a los érganos correspondientes del
Ayuntamiento o de la Residencia para que adopten las medidas oportunas.

2. La Comision de Seguimiento estara presidida por un representante de la Alcaldia del Ilmo.
Ayuntamiento de Martin de Yeltes, y contara con seis vocales, dos en representacién del
Pleno del Ilmo. Ayuntamiento de Martin de Yeltes, y los cuatro restantes en
representacion respectivamente de la Direccion, de los usuarios residentes, del personal
del centro y del Servicio Médico de la Residencia. Las funciones de Secretaria serdn
ejercidas por uno de los vocales, designado a tal efecto por la Comisién al principio de la
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3. El nombramiento de las personas integrantes de la Comisién de Seguimiento se verificard

coincidiendo con la renovacién de la Corporacién Municipal, y se constituird en la
quincena siguiente a la designacion de los representantes rnumclpales en ella. En la sesion
constitutiva se fijara igualmente la periodicidad de las sesiones ordinarias, de acuerdo con
lo dispuesto por el punto quinto siguiente.

Son funciones de la Comision de Seguimiento:

a) Conocer y dictaminar, con cardcter vinculante para la Direccion del Centro, los
expedientes de altas y de bajas por falta de adaptacién o por expulsién

b) Conocer y dictaminar sobre los criterios de admision

¢) Conocer y supervisar las altas y las bajas en el personal de la Residencia.

d) Proponer al Ayuntamiento las inveérsiones que considere oportunas para mejorar el

servicio

Conocer el estado general de las cuentas,

f) En general le corresponderan todas las facultades no asignadas expresamente a otros
organos, y las que le puedan ser delegadas por ellos.

<
—

La Comision de Seguimiento se reunird, a convocatoria de su Presidencia, de manera
ordinaria al menos dos veces al afio, y en sesién extraordinaria a convocatoria de la
Presidencia o de al menos tres vocales.

Articulo 9. La Junta de Representacion.

1.

La Junta de Representacion es el organo colegiado representante de la comunidad
residencial, y estd compuesta por un vocal representante de la Alcaldia del Ilmo.
Ayuntamiento de Martin de Yeltes, y otros cuatro vocales, siendo uno en representacién
respectivamente de la Direccion, dos én la de los usuarios residentes, y uno en la del
personal del Centro. Las funciones de Secretaria serin ejercidas por uno de los vocales,
designado a tal efecto por la Comisi6n al principio de la sesién constitutiva.

La Junta de Representacion determinard igualmente en su sesidén constitutiva la
periodicidad de sus sesiones ordinarias, que en ningtin caso sera inferior a una cada dos
meses.

La eleccion de los representantes de los usuarios residentes se efectuara entre ellos de
forma libre, directa y secreta, cada dos afios. El personal del Centro elegird su
representante en los mismos términos.

Son funciones de la Junta de Representacion:

a) Velar por el cumplimiento del Reglamento de Régimen Interior.

b) Revisar el Reglamento de Régimen Interior para la eventual elevacion a la Direccion
de propuestas de modificacion

¢) Informar a la Comisién de Seguimiento sobre el periodo de adaptacion de nuevos

residentes, cuando proceda.

Informar a los residentes de las actuaciones de la Junta, de los recursos y actividades

el Centro y de todo cuanto pueda ser del interés de aquéllos.
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€) Motivar a la participacion y colaboracién en las actividades sociales de la Residencia.

f) Solicitar ayuda y asesoramiento a los técnicos de la Residencia.

g) Favorecer la convivencia, la solidaridad y la integracion social.

h) Proponer ideas y actividades de toda indole al departamento psicosocial.

i) Conocer los problemas laborales que se susciten y elevar sugerencias al respecto a la
Comision de Seguimiento.

Articulo 10.  Mandato de los representantes municipales.

El mandato de los representantes municipales en la Comisién de Seguimiento y en la Junta de
Representacion se extendera y se extinuird en los mismos términos que su mandato en el
Ayuntamiento.

Seccion 2. Régimen Juridico.

Articulo 11, Seguimiento de la gestion del Centro de personas mayores

1. Atendiendo a las facultades de inspeccién que se atribuyen a la Gerencia de Servicios
Sociales y, sin perjuicio de las facultades de inspeccién en los propios Centros de los
Ayuntamientos de Castilla y Leén, el concesionario vendra obligado a remitir al
Ayuntamiento de Martin de Yeltes dentro de los dos primeros meses de cada afio, una
Memoria-Informe referida al afio anterior, que contendrd como minimo la siguiente
informacion: ‘ :

a) Grado de cumplimiento de los servicios y programas a prestar a los usuarios de
acuerdo con lo establecido en este pliego.

b) Incidencias ocurridas en la plantilla de personal.

¢) Movimiento de usuarios, asi como las principales incidencias al respecto.

d) Estado resumen de la situacién patrimonial y de los resultados econémicos.

2. lgualmente, el concesionario deberd comunicar con una periodicidad mensual al
Ayuntamiento de Martin de Yeltes el movimiento de usuarios y acreditar el cumplimiento
de las preferencias establecidas para el acceso. Asi mismo estara obligado a informar de
cualquier novedad que pudiere surgir respecto de la gestion del Centro tan pronto como se
produzca, asi como a cumplir las instrucciones que reciba del Ayuntamiento.

3. El concesionario notificard al [lmo. Ayuntamiento de Martin de Yeltes las incidencias que
se produzcan respecto a la incorporacion de usuarios al Centro, asi como de las altas y
bajas de los mismos, y las ausencias temporales, con indicacion del periodo de ausencia
previsto dentro de los tres dias siguientes a que las mismas se produzcan.
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